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Resumen/Abstract:

En el presente trabajo de investigacion se presentan las perspectivas tedricas y un analisis
profundo de los modelos de aseguramiento de la informacion para las pequefias y medianas
empresas de la ciudad de Guayaquil. Se analizan los antecedentes tedricos que comprueban la
necesidad que tienen las Pymes para asegurar su activo intangible como es la informacion
financiera administrativa o todo lo que se desarrolla dentro de la empresa. Se analizan las
principales teorias sobre los modelos de aseguramiento de la informacion, las estructuras de
redes, software y las capacidades que deben tener las personas encargadas de desarrollo,
ingreso y cuidado de la informacion. A través de la metodologia empleada se recopila la
informacidn por medio de una encuesta la cual nos permite determinar el nivel de seguridad
que presentan actualmente las empresas determinando aspectos como tipo de equipos,
softwares empleados, tipos de seguridad, capacidades del personal y controles para el
aseguramiento de la informacion. Se muestran los resultados obtenidos y se determinan cuéles
son sus principales falencias proponiendo un modelo sencillo para solucionar las mismas; se
finaliza con la presentacion de los aportes tedricos del trabajo ademas de las limitaciones
conclusiones y recomendaciones.

In the present research work, the theoretical perspectives and an in-depth analysis of the
information assurance models for small and medium-sized companies in the city of Guayaquil
are presented. The theoretical background that proves the need for SMEs to ensure their
intangible assets such as administrative financial information or everything that is developed
within the company is analyzed. The main theories on information assurance models, network
structures, software and the capacities that people in charge of development, entry and care of
information must have are analyzed. Through the methodology used, the information is
collected through a survey which allows us to determine the level of security that companies
currently present, determining aspects such as type of equipment, software used, types of
security, personnel capacities and controls for the information assurance. The results obtained
are shown and the characteristics of their main shortcomings are determined, proposing a
simple model to solve them; It ends with the presentation of the theoretical contributions of the
work in addition to the limitations, conclusions and recommendations.
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